KWIV versiebeheer

Alle aanpassingen van het
Kwaliteitsraamwerk Informatievoorziening
(KWIV) zijn gearchiveerd bij O&P Rijk]|
Organisatieadvies. Substantiéle
inhoudelijke aanpassingen van het KWIV
vinden alleen plaats na akkoord van het

CIO-beraad.

Besluiten of notulen van het
Gebruikersoverleg KWIV zijn op te vragen
door een bericht te sturen aan
kwiv@rijksoverheid.nl.

Datum laatst bijgewerkt: 21 december 2023

De actuele versie van het KWIV is gepubliceerd op de webapplicatie van het Functiegebouw Rijk en aanvullende
informatie is beschikbaar op de website van Rijksorganisatie ODI.

Versiedatum en
nummer

20-12-2023
Versie 4.0

05-10-2023
Versie 3.3

17-04-2023

12-01-2023

29-08-2022

20-12-2021

Inhoud wijzigingen KWIV

Actualisatie:
. Deel I, II en III in een applicatie opgenomen. Het onderscheidt in de delen komt hiermee te
vervallen.

. Tekstuele en lay-out aanpassingen.
. Functionaliteiten: profielen zoeken en vergelijken opgenomen in de applicatie.
e Transversale aspecten wordt ten behoeve van de herkenbaarheid in het profiel beschreven als
Generieke aspecten (op verzoek van de gebruikers).
Versie 3.3 KWIV. Toevoeging 4.6 profielen is in mei 2023 vastgesteld door het CIO Beraad en in oktober
toegevoegd in P-Direkt.
Actualisatie:
e Deel II: Tekstuele aanpassingen van de toelichting van alle KWIV-profielen. Ten behoeve van een
uniforme schrijfwijze.
e Deel II: Toevoegen van nieuw 4.6 profiel UX Design incl. 3 sub-profielen:
o 4.6.1 Service Design,
o 4.6.2 User Interface design en
o 4.6.3 UX Research.
Actualisatie:
Deel III: Instructietekst toegevoegd voor het aanpassen van de hyperlinks opleidingen Leer-Rijk naar
die binnen de eigen organisatie (MS).
Actualisatie:
e Deel II: Kleine functionele wijzigingen; bijv. toelichting KWIV-profiel op tabblad 3 in kolom E.
Actualisatie:
e Deel II: Tekstuele aanpassingen in toelichting per profiel.
. Deel II: Correctie competentie E.01, niveau 3.

Actualisatie
. Deel I: Tekstuele en lay-out aanpassingen. Tevens aansluiting bij de diverse brochures.
e Deel II: Gebruiksvriendelijker gemaakt en aanpassing van de leeswijzer.
o Deel III: Word bestand omgezet naar Excel. De kennistabellen aangepast naar verwijzingen
naar de IV percelen uit de rijksbrede mantel IV-gerichte opleidingen.


mailto:kwiv@rijksoverheid.nl
https://www.functiegebouwrijksoverheid.nl/kwaliteitsraamwerken/kwaliteitsraamwerk-informatievoorziening
https://www.rijksorganisatieodi.nl/kwiv

Versiedatum en
nummer
19-01-2021
Versie 3.2

27-10-2020
Versie 3.1

05-02-2020
Versie 3.0

13-02-2019
Versie 2.0

Inhoud wijzigingen KWIV

Versie 3.2 KWIV - geaccordeerd door het GO KWIV
Actualisatie:
. Deel II: Omzetting van de papieren (pdf) versie naar een excelversie.
e Deel II: Toevoegen van de e-CF competentie D5 (sales prop. Development) in de e-CF niveaus 2, 3
en 4 toegevoegd aan de volgende KWIV-profielen:
.2.2 Innovatiemanagement
.1 Service level management
.3 Relatie management
.1 Product owner
.2 Product manager
.3 (Gedelegeerd) business owner
.1 Projectleider IV geen niveau schaal 4
.2 Projectmanager IV
.3 Programmamanager IV
o .4 Portfoliomanager
. Deel II; Toevoegen van de e-CF-competentie D6 (digitale marketing) in de e-CF niveaus 2, 3 en 4
toegevoegd aan de volgende KWIV-profielen:
o 2.1.4 Data engineering
1 Systeembeheer *)
4 Serverbeheer *)
6 applicatiebeheer *)
1 Informatie analyse
2 Business analyse
3
1
2
5
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Informatiemanagement
Data / gegevensmanagement
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5.3.5 Meta data gegevensmanagement
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Versie 3.1 KWIV - geaccordeerd door het GO KWIV.

Actualisatie:

e Deel II. Tekstuele wijzigingen: Toevoeging tekst bij ieder kwaliteitenprofiel: *Hieronder wordt een
aantal richtinggevende FGR-indelingen genoemd. Deze indelingen met de genoemde schaalranges
zijn indicatief. Ook indelingen in andere functiegroepen en schaalniveaus blijven mogelijk.’

. Deel I en II: Toevoegen van de Transversale aspecten inclusief algemene teksten.

e Deel II: Tekstuele wijzigingen: Voor een viertal Kwaliteitenprofielen Leveranciersmanagement
(hoofdstuk 4.2: Categoriemanagement UV, Inkoop IV, Relatiemanagement IV Contract- en
Leveranciersmanagement IV), verwijzen naar Kwaliteitsraamwerk Inkoopkolom (KWIK). Tekst
toevoeging: ‘NB. Het gaat hier niet om zuivere IV-functies maar om IV-gerelateerde functies in de
sfeer inkoop, contract-, relatie- en leveranciersmanagement. Voor nog andere gerelateerde
kwaliteitenprofielen op dit terrein wordt verwezen naar het Kwaliteitsraamwerk Inkoopkolom.’
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Versie 3.0 KWIV - geaccordeerd door GO KWIV

Actualisatie

. Deel 1. Tekstuele wijzigingen. Onder andere hoe het e-CF zich verhoudt tot het KWIV en waarom
het e-CF niet als een op zichzelf staand instrument wordt toegepast. En de verduidelijking van de
zwaarteniveaus bij de competentiegebieden in het e-CF geen schaalindicaties kunnen worden
afgeleid.

. Deel II. Tekstuele wijzigingen (taal-, tekst- en lay-outverbeteringen). De Toelichtingen bij
Kwaliteitenprofielen 4.3.2. Business Analyse en 4.3.4. Data Science zijn aangepast.

. Deel III. Tekstuele wijzigingen (taal-, tekst- en lay-outverbeteringen). Bij het Kwaliteitenprofiel
1.3.1 Sourcingmanagement is bij Certificaten een link toegevoegd. Een aantal genoemde
opleidingen zijn ook bij andere Kwaliteitenprofielen geplaatst en een aantal verouderde opleidingen
zijn verwijderd.

Versie 2.0 KWIV is op 13 februari 2019 vastgesteld door het CIO Beraad.
Voor de actualisering is aansluiting gezocht bij e-CF en bij de literatuur. Het boek: ‘Werken in een
Digitale Wereld’, van Op de Coul en Oosterhout heeft ten grondslag gelegen aan deze actualisatie.

Actualisatie:
. Deel I, II en III.
o Er zijn 20 Kwaliteitenprofielen aan het KWIV toegevoegd waarmee het totaal komt op 61.
o De hoofdstukindeling is ingedeeld naar de e-CF-rubricering: Plan (Plannen), Build (Bouwen),
Run (Uitvoeren), Enable (Mogelijk maken) en Manage (Sturen/Leidinggeven).
o In de Kwaliteitenprofielen zijn de verwijzingen naar het FGR uitgebreid met functiefamilies in
het primaire proces, met name de functiefamilies Uitvoering en Advisering.
o De geactualiseerde versie van het e-CF 2016 is in deze versie van het KWIV opgenomen.
o Tekstuele aanpassingen (taal- tekst- en lay-out verbeteringen).

Kwaliteitsraamwerk bestaat uit drie delen:

. Deel I. Een geactualiseerde Toelichting op het Kwaliteitsraamwerk I(v)-functie met daarin:
managementsamenvatting, uitgangspunten raamwerk, indeling kwaliteitenprofiel, samenhang met
het e-Competence Framework, toepassing, onderhoud en beheer en een Bijlage: samenhang e-CF
e-competentiereferenties en Iv-profielen.

e Deel II. 61 Kwaliteitenprofielen (exclusief kennisaspecten) gerubriceerd naar de hoofdstukken: 1.
Plannen (Plan), 2. Bouwen (Build), 3. Uitvoeren (Run), 4. Mogelijk maken (Enable) en 5.
Leidinggeven (Manage). In ieder Kwaliteitenprofiel staat vermeld: de verwijzing naar de betreffende
functiegroepen van het primaire proces en/of Bedrijfsvoering, relaties met andere
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Kwaliteitenprofielen, Voorbeelden werkzaam als, e-CF-taakomschrijving van het Kwaliteitenprofiel
en Toelichting.

. Deel III. In deze versie zijn de Essentiéle situaties met 2-4 competenties vervangen door de
Kennisdelen (professionele kennis, aanvullende kennis, certificaten en opleidingen) per
Kwaliteitenprofiel. De reden om de Kennisdelen in een aparte bijlage onder te brengen is omdat
hiervoor geen tussentijdse besluitvorming nodig is.



